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Digerlerinin yani sira ifadeler, resimler, grafikler de dahil olmak {zere tim bilgiler Hangzhou EZVIZ
Software Co., Ltd. sirketinin (bundan sonra "EZVIZ" olarak anilacaktir) malidir. Bu kullanim kilavuzu (bundan
boyle "Kilavuz" olarak anilacaktir), EZVIZ'un 6nceden yazili izni olmaksizin herhangi bir sekilde kismen
veya tamamen ¢ogaltilamaz, degistirilemez, gevrilemez veya dagitilamaz. Aksi belirtilmedikce, EZVIZ
Kilavuz ile ilgili olarak agik veya zimni herhangi bir garanti, taahhiit veya beyanda bulunmaz.

Bu Kilavuz hakkinda

Kilavuz, Grliintn kullanimi ve yonetimi ile ilgili talimatlari igerir. Resimler, cizelgeler, goriintiiler ve
buradaki diger tiim bilgiler, yalnizca tanimlama ve agiklama amagclidir. Kilavuzda bulunan bilgiler, yazilim
giincellemeleri veya baska nedenlerden dolayr 6nceden haber verilmeksizin degistirilebilir. En son siriim
icin litfen ezviz ™ web sitesine goz atin (http://www.ezviz.com).

Revizyon Kaydi
Yeni slirim - Ocak 2025
Ticari Markalar Onayi

ezviz ™, & ™ ve diger EZVIZ ticari markalar ve logolari, gesitli yarg alanlarinda EZVIZ'nun 6zellikleridir.

Asagida bahsedilen diger ticari markalar ve logolar kendi ilgili sahiplerinin miilkiyetindedir.
Yasal Uyari

YURURLUKTE OLAN YASALARCA iZIN VERILEN AZAMi OLGUDE DONANIMI, YAZILIMI VE AYGIT
YAZILIMI ILE BIRLIKTE AGIKLANAN URUN TUM HATALAR VE ARIZALARLA BIRLIKTE "OLDUGU GIBI"
SUNULMUSTUR VE EZVIZ PAZARLANABILIRLIK, TATMIN EDICI KALITE, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK
VE UGUNCU SAHIS HAKLARINI iHLAL ETMEME DAHIL OLMAK UZERE DOGRUDAN VEYA DOLAYLI
HERHANGI BIR GARANTIDE BULUNMAMAKTADIR. HICBIR SURETTE EZVIZ, YONETICILERI, MEMURLARI,
GALISANLARI VEYA TEMSILCILERI, SiZE KARSI BU URUNUN KULLANILMASI ILE BAGLANTILI
OLARAK ORTAYA GIKAN IS KARLARININ KAYBEDILMESI, IS KESINTISI VEYA VERi VEYA BELGELERIN
KAYBEDILMESi DAHIL OLMAK UZERE HERHANGI BiR OZEL, ARIZi, TESADUFi VEYA DOLAYLI ZARAR
IGIN EZVIZ SOZ KONUSU ZARARLARIN OLASILIGI HAKKINDA BILGILENDIRILMiS OLSA DAHi SORUMLU
OLMAYACAKTIR.

YURURLUKTEKI YASALARIN iZiN VERDIGI OLGUDE, EZVIZ'IN TUM HASARLAR IGIN TOPLAM
YUKUMLULUGU HIGBIR SEKILDE URUNUN ILK SATIN ALMA FIYATINI ASMAYACAKTIR.

EZVIZ, ASAGIDAKI NEDENLER SONUCU ORTAYA GIKAN URUN ARIZASI VEYA HiZMETIN SONLANMASI
SONUCU FiZIKSEL YARALANMA VEYA MULK HASARI iCiN HERHANGI BiR YUKUMLULUK KABUL
ETMEMEKTEDIR: A) TALEP EDILENIN DISINDA YANLIS KURULUM VEYA KULLANIM; B) ULUSAL VEYA
KAMU MENFAATININ KORUNMASI; C) MUCBIR SEBEP; D) HERHANGI BIiR SINIRLAMA OLMAKSIZIN SiZiN
VEYA UGUNCU TARAFIN HERHANGI BiR UGUNCU TARAF URUNUNU, YAZILIMINI, UYGULAMASINI VE
DIGER SEYLERI KULLANMASI.

INTERNET ERISiMi OLAN URUNLE iLGILI OLARAK URUNUN KULLANIMI iLE iLGILI RISKLER TAMAMEN
SIZE AIT OLACAKTIR. EZVIZ SIBER SALDIRI, HACKER SALDIRISI, VIRUS DENETIMi VEYA DIGER INTERNET
GUVENLIGI RISKLERINDEN KAYNAKLANAN ANORMAL CALISMA, GIZLILIK SIZINTISI VEYA DIGER
HASARLAR iGIN HERHANGI BiR SORUMLULUK KABUL ETMEYECEKTIR; ANCAK EZVIZ GEREKMESI
HALINDE ZAMANINDA TEKNIiK DESTEK SUNACAKTIR. GOZETIM YASALARI VE VERI KORUMA
YASALARI YARGI BOLGESINE GORE DEGISIR. KULLANIMINIZIN YORURLUKTE OLAN YASALARA UYGUN
OLDUGUNDAN EMIN OLMAK iGIN LUTFEN BU URUNU KULLANMADAN ONCE ULKENIZDEKI iLGILI TUM
YASALARI KONTROL EDIN. EZVIZ BU URUNUN YASA DISI AMAGLARLA KULLANILMASI HALINDE HiGBIR
SURETTE SORUMLU OLMAYACAKTIR.

YUKARIDAKI HUSUSLAR ILE YURURLUKTEKi YASA ARASINDA HERHANGI BIiR GELISKi OLMASI
DURUMUNDA YASA GEGERLI OLACAKTIR.
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Genel Bakis
1. Kutu igerigi
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Kamera (x1)
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Delme Sablonu (x1) Vida Kiti (x1) Glig Kablosu (x1)
&
Mevzuat Bilgisi (x4) Hizli Baslangig Kilavuzu (x1)

@ Giic adaptoriiniin goriiniimi, aldiginiz Giriine gore degisir.

2. Temel Bilgiler

Genis agll lens

Spot Isigi ve IR Isi§1

® PTZ Lens

® Spot Isigi ve IR 1131

On Goriiniim



Anten @——— Toka Esnetme Kollari

AGV—. AQV lsareti

@ Nano SIM Kart Yuvasi

S ezviz

@ Gic Digmesi

@ Mikro SD Kart Yuvasi

@ Sifirlama Digmesi

Dogru Goriiniim

isim Aciklama

AOV igareti Bu, cihazin, uzun siireli huzur igin pil besleyici bir kamerada 7/24 kayit yapabilmesi
icin EZVIZ'in en son Her Zaman Agik Video (AOV) 6zelligiyle donatiimig oldugu
anlamina gelir.

Sifirlama Yeniden baslatmak ve tim parametreleri varsayilana ayarlamak igin

Digmesi 4 saniye basil tutun.

Gug Digmesi + Gli¢ agma: Kapatma durumunda 2 saniye basili tutun.

+ Kapatma: Kamerayi kapatmak igin 4 saniye basil tutun.

Mikro SD Kart
Yuvasi

Kullanmadan énce karti (ayrica satilir) EZVIZ uygulamasinda ilk kullanima hazirlayin.
Onerilen uyumluluk: Sinif 10, maksimum alan 512 GB.

Nano SIM Kart
Yuvasi

Cihazi agmadan 6nce kart yuvasina gegerli bir Nano SIM karti (ayrica satilir) takin.




® Hoparlor

® Giic Portu
’ (Kapagin arkasinda)

p ® Montaj Braketini

® Mikrofon

® LED Gostergesi

Ust Goriiniim

isim Agiklama

Glig Portu Kameranin sarj edilmesi igin.

LED Gostergesi | ammm |Surekli Mavi: Kamera baslatiliyor veya EZVIZ uygulamasinda canli
goruntileniyor.

eeee Hizli Yanip Sonen Mavi: Kamera ag yapilandirmasi igin hazir.

e o |Yavas Yanip Sénen Mavi: Kamera diizgiin ¢alisiyor.

e o |Yavas Yanip Sonen Kirmizi: Ag 6zel durumu.

eeee |Hizll Yanip Sonen Kirmizi: Kamera 6zel durumu / Pil diisiik.

e | Sabit Yesil: Kamera tamamen sarj edilmis.

e o |Yavasyanip sonen Yesil: Sarj Oluyor.

Kurulum
Kameranizi kurmak igin agagidaki adimlari izleyin:
EZVIZ uygulamasini indirin ve EZVIZ uygulama hesabinizda oturum agin.

Nano SIM karti takin.
Kamerayi agin.

M wnN =

Kameranizi EZVIZ hesabina ekleyin,

1. EZVIZ Uygulamasini indirme
1. Cep telefonunuzu Wi-Fi'ye baglayin (6nerilen).
2. App Store veya Google Play™ iizerinde ,EZVIZ" aramas! yaparak EZVIZ uygulamasini indirin ve yiikleyin.
3. Uygulamayi baslatin ve bir EZVIZ kullanici hesabi olusturun.
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EZVIZ Uygulamasi

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Uygulamayi daha 6nce kullanmigsaniz liitfen son siiriim oldugundan emin olun. Giincelleme olup olmadigini 6grenmek
icin app store'a gidin ve "EZVIZ" aramasi yapin.

2. Nano SIM Karti Takma
0 SIM kart PIN'i kilitliyken, cihaza takilmadan 6nce kilidinin aciimasi gerekir.
S:  SIM Kartimin SIM PIN kilidini nasil agabilirim?

C:  Gogu SIM PIN'i, telefonunuzda kilidi agilacak sekilde ayarlanabilir: i —
+10S sistemi igin:
1. Nano SIM kartinizi takin. SMPN
Change PIN

2. Telefonunuzda Ayarlar > Hiicresel > SIM PIN'e gidin.
3. SIM PIN altinda, PIN kodunu girerek “SIM PIN” 6gesini devre
disi birakmak igin dokunun.

+Android sistemi igin: & SetSIM1/SIM 2 lock

1. Nano SIM kartinizi takin. M1 sm2
2. Telefonunuzda Ayarlar > Giivenlik > Diger ayarlar > SIM LocksiM card
kilidini ayarla meniisiine gidin. ———
3. SIM kilidini ayarla meniisiiniin altinda, PIN kodunu girerek
"SIM kart kilitle" 6zelligini devre disi birakmak igin dokunun.
SIM PIN'in kilidi agilamiyorsa veya gegersizse, liitfen
operatoriiniizle iletigsime gegin.
Nano SIM kart nedir?
Nano SIM kartlar 12.3 mm x 8.8 mm x 0.67 mm Olgiileriyle Gi¢ tiirlin en kiigigidar.
15 mm
12 mm
8,8 mm
£ £ E
£ £ E
Q 2 o
I ———————
Mikro SIM Nano SIM

Standart SIM

- Asagidaki sekilde gosterildigi gibi 4G Nono SIM kartini Nano SIM kart yuvasina yerlestirin.
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Asagi bakan gip
Sol tarafa bakan ¢entik

3. Kamerayi Agin
1. Kameranin kapagini agin.
2. Kapali durumdayken, giicli agmak igin gii¢ diigmesine 2 saniye basil tutun.
3. Kapag geri yerlestirin.
Kameranin pili bitmigse, sarj etmek igin prize takin veya kamerayi sarj etmek igin pil depolama alanina sahip (ayrica satilir) bir
giines paneline veya giines paneline takin.

Segenek 2: Sarj etmek igin kamerayi giines paneline baglayin.
Segenek 1: Sarj icin bir gii¢ adaptori (5V 2A) ile ¢ var ¢ y s Y

kameray! bir giic prizine baglayn. @ Kit satin aldiysaniz giines paneli kamerayla birlikte

saglanir; aksi takdirde glines paneli ayri olarak satilir.

Secenek 3: Sarj etmek igin kamerayi pil depolama alanina sahip (ayrica satilir) bir giines paneline baglayin.




+ Sicaklik 45 dereceyi geger veya 0 derecenin altina diiserse litfen kamerayi sarj etmeyin.
+ Kameranin dis mekanda gii¢ adaptori ile sarj edilmemesi gerekir.

+ Sarj sirasinda, kamera otomatik olarak agilir.

« Glg prizi gli¢ adaptoriine yakin ve kolay erisilebilir bir sekilde kurulmahdir.

4. Kamerayi EZVIZ'e ekleyin

1. EZVIZ uygulama hesabinizda oturum agin.
2. Ana ekranda, QR Kodunu Tara arayiiziine gitmek igin sag ust kosedeki “+” digmesine dokunun.
3. Hizli Baslangi¢ Kilavuzu kapagindaki veya kamera gévdesindeki QR kodunu tarayin.

< Scan QR code

4. Giig prizi glig adaptdriine yakin ve kolay erisilebilir bir sekilde kurulmalidir.

@ Cihaz “Baglant basarisiz” uyarisi verirse, agsagidaki adimlari izleyin:
1. Cihazi sifirlamak icin RESET diigmesine 4 saniye basili tutun ve “Platform kaydi basaril” sesli uyarisini duyana kadar
bekleyin, ardindan yukaridaki adimlari tekrarlayarak cihazi EZVIZ uygulama hesabina ekleyin.
2. Cihaz hala “Baglanti basarisiz” uyarisi veriyorsa, uygulama arayiiziinde “APN Yapilandirma Deneyin” e dokunun ve
APN Yapilandirmasini tamamlamak igin uygulama sihirbazini takip edin.
APN bilgisi igin litfen tasiyicinizla baglanti kurun.

Kamera Kurulumu
1. Micro SD Kart Takma (Istege Bagl)
1. Kameranin kapagini agin.

2. Micro SD karti (ayrica satilir) agagidaki sekilde gosterildigi gibi kart yuvasina takin.
3. Kapagi tekrar yerine takin.



S ezviz

N

Cip yukari bakiyor
d Sol tarafa bakan g¢entik

“ Micro SD karti taktiktan sonra kullanmadan 6nce karti EZVIZ uygulamasinda ilk kullanima hazirlamaniz gerekir.

4. EZVIZ uygulamasinda, SD kartin durumunu kontrol etmek igin Aygit Ayarlari arayiiziindeki Kayit Listesi'ne dokunun.
5. Hafiza karti durumu Baglatilmamis olarak gériiniiyorsa, baslatmak igin dokunun.

“ Durum Normal hale gelecek ve videolari saklayabilecektir.

2. Montaj Konumu

Aclik ve engellenmemis goriis alani ve kameraya iyi bir kablosuz sinyal saglayacak bir konum segin. Litfen asagidaki ipuclarini
aklinizda tutun:

+ Duvarin, kameranin agirliginin ti¢ katina dayanacak kadar gii¢li oldugundan emin olun.
« Onerilen kurulum yiiksekligi: zeminden 10 ft (3 mt) yukarida.

Yanlig Alarmlan Azaltmayla ilgili Onemli Notlar:
+ Kamerayi glines 151d1, parlak lamba isiklari vb. gibi gliglu 151k kosullari altinda monte etmeyin.

+ Kamerayi klima havalandirmalari, nemlendirici gikislari, projektor isi transfer havalandirmalari vb. gibi herhangi bir
¢ikisin yakinina yerlestirmeyin

+ Kamerayi kuvvetli riizgar olan yerlere monte etmeyin.

+ Kamerayi ayna 6niine monte etmeyin.

+ Kablosuz paraziti 6nlemek igin kameray! Wi-Fi yonlendiriciler ve telefonlar gibi kablosuz cihazlardan en az 1 metre
uzakta tutun.

3. Montaj Prosediirii

Kamera duvara monte edilebilir, tavana monte edilebilir ve direge monte edilebilir.

ﬁ Kamerayi takmadan 6nce koruyucu filmi lensten gikarin.

Tavan Montaji/Duvar montaji

1. Delme sablonunu temiz ve diiz bir yiizeye yapistirin.

2. (Yalnizca beton duvar igin) Vida deliklerini sablona gore delirﬁe dibelleri takin.



3. Montaj destegini montaj ylizeyine sabitlemek igin vidalari (PA4x25) kullanin.

4. Kamerayl montaj braketine tiklayana kadar itin. Bu, cihaz govdesinin montaj braketiyle tamamen birlestigi anlamina gelen bir

\: = g
Do N < Delme Sablonu

tik sesi duydugunuzda gergeklesir.

(LE—- Diibel

e

=
pem——
Copme—

Tavan Montaji

B Delme
Vida Diibel  sablonu

Duvar montaji



@ Cihaz cati altina monte edilirse, gece boyunca duvar yansimalarini 5nlemek igin cihaz ile gati arasindaki mesafenin 20
cm'den az olmasi onerilir. Bu durum cihazin izleme etkisini etkileyebilir.

V

/

@ Cihaz ile duvar arasindaki mesafenin gece boyunca yansimalari 6nlemek igin 30cm'den fazla olmasini 6neriyoruz. Bu,
cihazin izleme etkisini etkileyebileceginden 6nemlidir.

|/




Pole Mount

1. Montaj braketini direge sabitlemek igin halkayi (ayri olarak satin alin) kullanin.
2. Kamerayl montaj braketine tiklayana kadar itin. Bu, cihaz govdesinin montaj braketiyle tamamen birlestigi
anlamina gelen bir tik sesi duydugunuzda gergeklesir.

e 7V
$BREZ

3. Kurulum tamamlandiktan sonra, en iyi izleme perspektifini elde etmek i¢in EZVIZ uygulamasindaki gergek
zamanli 6nizleme ekranini goriintiileyerek genis agili lensi ayarlamaniz onerilir.



Cihazinizin Goriintiilenmesi

o Uygulama arayiizi, siriim giincellemesi nedeniyle degisebilir. Litfen gergek arayiize bakin.

1. Canli Goriintiileme

EZVIZ uygulamasini baslattiginizda, cihaz sayfasi asagidaki gibi gosterilir.
Gerektiginde canli bir akis goriintileyip dinleyebilir, anlik goriintli veya kayit alabilir ve video ¢oziinirligu segebilirsiniz.

a Daha fazla simge gérmek igin ekran boyunca sola ve saga kaydirin.

Simge

Aciklama

Pil. Kalan pil kapasitesini gorintileyin.

Paylas. Cihazinizi istediginiz kisiyle paylasin.

Ayarlar. Cihaz ayarlarini goriintiileyin veya degistirin.

Anlik Goriintd. Anlik goriintd alin.

Kaydet. Manuel olarak kaydi baslatin/durdurun.

¢ Joey 8

Kaydirma/Egme. Daha genis goriis alani elde etmek icin kamerayi déndiriin. PTZ lensi ayarlamak igin
canli goriintl altindaki dort ok digmesine dokunun; genis agili lensi ayarlamak igin canl goriintiideki sol
ve sag ok diigmelerine dokunun.

Nereye dokunursaniz goriin. Genis agil resimde belirli bir noktaya dokunun ve PTZ kamerasi otomatik
olarak o agiya dogru donecek ve ek bir goriintii saglayacaktir.

Genis agil resmi veya PTZ resmini gdstermek igin Mono Oynat'a dokunun.

iki resmi es zamanli olarak géstermek icin Sync Oynat'a dokunun.

Konus. Simgeye dokunun ve ardindan kameranin oniindeki kisilerle konugsmak veya onlari dinlemek igin
ekrandaki talimatlar izleyin.

NEHCa]E:::

Konus. Video ¢oziinirligiini istediginiz gibi segin.




Ses-Isik Alarmi. izinsiz girisleri engellemek icin ses cikarir ve flag cakar.

Yakindaki Cihaz. Pencere diizenlerini segmek igin dokunun.

Acilir pencere. Simgesine dokunun, mevcut ekran ayri bir kiiglik pencere haline gelecek ve arayiiziin
izerinde ylizebilecek.

ipuglari. Cihazin bazi 6zellikleri hakkinda bilgi edinmek igin dokunun.

moe s o

Yeniden diizenle. Yukaridaki tim islevlerin sirasini yeniden diizenleyin.

2. Ayarlar

Ayarlar sayfasinda cihazin parametrelerini ayarlayabilirsiniz.

Parametreler Aciklama
isim Cihazinizin adini 6zellestirin.
Pil Kalan pil kapasitesini buradan gorebilir ve caligma modunu segebilirsiniz cihazinizin.

Etkinlestirildiginde, PTZ lensi genis acili lensle baglantili olacak. PTZ kamerasi, genis acili izleme

Baglanti Ayarlari alanina giren tespit edilen hedefleri otomatik olarak takip edecek ve kaydedecek ve bir uyari
verecektir.

Akilli Algilama Cihaziniz igin farkli algilama tiirleri arasindan segim yapabilirsiniz.

Mesaj Bildirimi Cihaz bildirimlerini ve EZVIZ UYGULAMA bildirimlerini yonetebilirsiniz.

Ses Ayarlari Cihaziniz igin ilgili ses parametrelerini ayarlayabilirsiniz.

Goriintu Ayarlar Cihaziniz igin ilgili gortintli parametrelerini ayarlayabilirsiniz.

Isik Ayarlari Cihaziniz igin ilgili 151k parametrelerini ayarlayabilirsiniz
Cihaziniz igin insan Takibi, PTZ Konum Kalibrasyonu ve PTZ On Ayar gibi PTZ parametrelerini

PTZ Ayarlan P
buradan ayarlayabilirsiniz.

Kayit Listesi CF}hazmlzjgin farkli kayit tiirleri arasinda segim yapabilir ve micro SD kart durumunu buradan
gorebilirsiniz.

Gizlilik ayarlan Videolarinizi sifreleme sifresi ile sifreleyebilir ve gizlilik alanini 6zellestirebilirsiniz.

4G Agi Baglanti durumunu ve kullanilan veriyi burada gérebilirsiniz.

Cihaz Bilgileri Cihaz bilgilerini burada gorebilirsiniz.

Cihazi paylas Cihazi aile Uyeleriniz veya misafirinizle paylasabilirsiniz.

CloudPlay Bulut depolamaya abone olup yonetebilirsiniz.

Cihazi yeniden

baslatma Kamerayi yeniden baslatmak igin dokunun.

Cihazi Sil EZVIZ Uygulamasindan cihazi silmek igin dokunun.




EZVIZ Baglantisi

1. Amazon Alexa Kullanin

Bu talimatlar EZVIZ cihazlarinizi Amazon Alexa ile kontrol etmenizi saglar. islem sirasinda herhangi bir sorunla karsilasirsaniz,
litfen Sorun Giderme bdlimiine bakin.

Baslamadan dnce sunlardan emin olun:

1. EZVIZ cihazlan EZVIZ uygulamasina bagldir.

2. EZVIZ uygulamasinda, Cihaz Ayarlari sayfasindaki "Video Sifreleme'yi kapatin ve "Ses"i agin.

3. Alexa 6zellikli bir cihaza sahipsiniz (yani Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (tiim jenerasyonlar), Fire TV
stick (sadece ikinci jenerasyon) veya Fire TV Edition akilli TV'ler).

4. Amazon Alexa uygulamasi akilli cihaziniza zaten yiikli ve bir hesap olusturdunuz.

Amazon Alexa ile EZVIZ cihazlarini kontrol etmek igin:

1. Alexa uygulamasini agin ve mentiden "Skills and Games" (Beceri ve Oyunlar)i segin.

2. Beceri ve Oyunlar ekraninda, "EZVIZ" kelimesini aratinca "EZVIZ" becerilerine ulagsacaksiniz.

3. EZVIZ cihazinizin becerisini segin, ardindan ENABLE TO USE (KULLANIMI ETKINLESTIR) segenegine dokunun.

4. EZVIZ kullanici adinizi ve parolanizi girip Sign in (Oturum ag)'a dokunun.

5. Alexa’nin EZVIZ hesabiniza erigmesine izin vermek igin Authorize (izin Ver) diigmesine dokunun. Béylece Alexa EZVIZ
cihazlarinizi kontrol edebilir.

6. "EZVIZ has been successfully linked" (EZVIZ basariyla baglandi) mesajini goreceksiniz, ardindan Alexa'nin tim EZVIZ

cihazlarinizi kesfetmesine izin vermek igin DISCOVER DEVICES (CIHAZLARI KESFET)'e dokunun.
7. Alexa uygulama meniisiine geri doniin. "Devices" (Cihazlar)'i segin ve cihazlarin altinda tiim EZVIZ cihazlarinizi gorintileyin.

Sesli Komut

Alexa uygulamasindaki veya Alexa Sesli Kontrol islevindeki "Smart Home" (Akilli Ev) meniisiinden yeni bir akilli cihazi kesfedin.

Cihaz bulundugunda, sesinizle kontrol edebilirsiniz. Alexa'ya basit komutlar sdyleyin.

0 Ornegin, cihazinizin adi: "show xxxx camera" (xxxx kamerayi géster), EZVIZ uygulamasinda degistirilebilir. Cihazin adini her degistirdiginizde,
adi glincellemek igin cihazi tekrar kesfetmeniz gerekir.

Sorun Giderme

Alexa cihazimi bulamazsa ne yapmaliyim?

internet baglantisi sorunlari olup olmadigini kontrol edin.

Akilli cihazi yeniden baslatmayi ve Alexa'da cihazi yeniden bulmayi deneyin.

Cihazin durumu neden Alexa'da "Offline" (GCevrim Dis1) gosteriyor?
Kablosuz baglantiniz kesilmis olabilir. Akilli cihazi yeniden baslatin ve Alexa'da yeniden bulun.
Yonlendiricinizde internet erisimi olmayabilir. Yonlendiricinizin internete bagh olup olmadigini kontrol edin ve tekrar deneyin.

0 Amazon Alexa'nin kullanimini destekleyen Ulkeler hakkinda daha ayrintili bilgi igin resmi web sitesine bakin.

2. Google Asistan'l Kullanin
Google Asistan sayesinde Google Asistan sesli komutlarini sdyleyerek EZVIZ cihazinizi etkinlestirebilir ve canli izleyebilirsiniz.

Asagidaki cihazlar ve uygulamalar gereklidir:

1. Islevsel bir EZVIZ uygulamasi.

2. EZVIZ uygulamasinda, Cihaz Ayarlari sayfasindaki "Video Sifreleme"yi kapatin ve "Ses"i agin.
3. Baglh ve iglevsel Chromecast'e sahip bir TV.

4. Telefonunuzda Google Asistan uygulamasi.

Baslarken asagidaki adimlar izleyin:

1. EZVIZ cihazini kurun ve uygulamada diizgiin ¢alistigindan emin olun.

2. Google Home uygulamasini App Store'dan veya Google Play Store™ dan indirin ve Google hesabinizda oturum agin.

3. Myhome ekraninda, sol Uist kdsedeki "+" isaretine dokunun ve Kurulum arayiiziine gitmek i¢cin menti listesinden "Set up device"
(Cihazi Kur)'u segin.

4. "Works with Google” (Google ile galistir)'a dokunun ve "EZVIZ" 6zelliklerini bulmak igin "EZVIZ" kelimesini aratin.

5. EZVIZ kullanici adinizi ve parolanizi girip Sign in (Oturum ag)'a dokunun.

6. Google'un EZVIZ hesabiniza erismesine izin vermek igin uthorize (izin Ver) diigmesine dokunun. Béylece Google EZVIZ



cihazlarinizi kontrol edebilir.
7. “Return to app” (Uygulamaya don)'e dokunun.

8. izin verme islemini tamamlamak icin yukaridaki adimlari izleyin. Senkronizasyon tamamlandiginda, EZVIZ servisi hizmet
listenizde listelenir. EZVIZ hesabiniz altinda uyumlu cihazlarin listesini gormek i¢in EZVIZ hizmeti simgesine dokunun.
9. Simdi bazi komutlari deneyin. Sistemi kurarken olusturdugunuz kamera adini kullanin.

Kullanicilar cihazlari bireysel veya grup olarak yonetebilir. Odaya cihazlari eklemek, kullanicilarin komut kullanarak ayni anda bir
grup cihazi kontrol etmelerini saglar.

Daha fazla bilgi igin su baglantiya bakin:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

SSS

S:  Uygulamada kamera gevrim digi ise video kaydi devam eder mi?

C: Kameraya gii¢ verilmis, fakat internet baglantisi kesilmisse bu durumda yerel kayit devam eder, fakat bulut kaydi durur.
Kameranin giicl kapatilirsa her iki video kaydi durur.

S:  SIM Kartimin SIM PIN kilidini nasil agabilirim?
C:  Gogu SIM PIN'i, telefonunuzda kilidi agilacak sekilde ayarlanabilir:

< Cellular SIMPIN
+10S sistemi igin:

1. Nano SIM kartinizi takin. SMPIN

2. Telefonunuzda Ayarlar > Hiicresel > SIM PIN'e gidin. crneen

3. SIM PIN altinda, PIN kodunu girerek “SIM PIN” 6gesini devre disi
birakmak i¢in dokunun.

+Android sistemi igin: & SetSIM1/SIM 2 lock
1. Nano SIM kartinizi takin. sM1sm2
2. Telefonunuzda Ayarlar > Giivenlik > Diger ayarlar > SIM kilidini ayarla LockSiM card
meniisiine gidin.

3. SIM kilidini ayarla menusiinin altinda, PIN kodunu girerek "SIM karti sl
kilitle" 6zelligini devre disi birakmak igin dokunun.
SIM PIN'in kilidi agilamiyorsa veya gegersizse, liitfen operatdriiniizle iletisime
gegin.

S:  App'te kamera cevrimdigiysa ve cihazi zaten sifirlamaya galistim, ancak kamera hala gevrimdisi, bu sorunu ¢6zmek igin ne
yapmaliyim?

C: Ik olarak, kameraya gegerli bir Nano SIM kartinin takilip takilmadigini onaylayin. Degilse, gegerli bir Nano SIM karti takin ve
kamerayi agin.
Gegerli bir Nano SIM karti takilip kamera ¢evrimdisi kalsa bile, asagidaki adimlari izleyin:

Uygulama arayiiziine gidin, "Cihaz Ayarlari -> APN Ag Ayarlari"na dokunun, ardindan ag yapilandirmasini tamamlamak igin
uygulama sihirbazini izleyin.

Veya uygulama arayiiziine gidin, “Daha Fazla Bilgi” -> "Yeniden yapilandir agi"na dokunun, ardindan ag yapilandirmasini
tamamlamak i¢in uygulama sihirbazini izleyin.

a Cihaz hakkinda daha fazla bilgi igin litfen www.ezviz.com adresine bakin.



Video Uriinlerinin Kullanilmasi ile ilgili Girisimler

Sevgili Degerli EZVIZ Kullanicilari,

Teknoloji hayatimizin her yéniinii etkiler. ileriye déniik bir teknoloji sirketi olarak, teknolojinin hayatimizin
verimliligini ve kalitesini artirmadaki roliinden giderek daha fazla haberdariz. Ayni zamanda, yanlis
kullaniminin potansiyel zararlarindan da haberdariz. Ornegin, video iiriinleri gercek, tam ve net gériintiileri
kaydedebilir, bu nedenle gergekleri temsil etmede biyiik deger tasirlar. Bununla birlikte, video kayitlarinin
yanhs dagrtimi, kullanimi ve/veya islenmesi, digerlerinin gizliligine, mesru haklarina ve ¢ikarlarina tecaviiz
edebilir.

Teknolojiyi iyilik icin yenilik yapmaya adanmis olarak, EZVIZ olarak burada her kullanicinin video uriinlerini
uygun ve sorumlu bir sekilde kullanmasi gerektigini samimiyetle savunuyoruz. Boylece, ilgili tim
uygulamalar ve kullanimlarin gecerli yasalara ve diizenlemelere uygun oldudu, bireylerin ¢ikarlarina ve
haklarina saygi gosterildigi ve toplumsal ahlakin tesvik edildigi olumlu bir ortam yaratilabilir.

iste dikkatinizi takdir edecegdimiz EZVIZ girigimleri:

1. Her bireyin makul bir gizlilik beklentisi vardir ve video uriinlerinin kullanimi bu makul beklentiyle
celismemelidir. Bu nedenle, kamuya acik alanlarda video urtinleri kurulurken, izleme alanini agiklayan bir
uyari bildirimi makul ve etkili bir sekilde goriintiilenmelidir. Kamuya agik olmayan alanlar igin, ilgili kisilerin
onayini almadan video uriinleri kurmak gibi, insanlarin hak ve gikarlar dikkatli bir sekilde degerlendirilmelidir
ve baskalarinin bilgisi olmadan yiiksek derecede goriinmez video Griinleri kurulmamalidir.

2. Video urinleri belirli bir zaman ve mekanda gergek etkinlikleri objektif olarak kaydeder. Kullanicilar
bu kapsamda yer alan kisileri ve haklari makul bir sekilde 6nceden tanimali ve kendilerini video Uriinleri
aracihgiyla korurken baskalarinin portre haklari, mahremiyet veya diger yasal haklarina herhangi bir ihlalde
bulunmaktan kacinmalidir. Ozellikle, kameranizda ses kaydetme islevini etkinlestirmeyi secerseniz, izleme
araligi icindeki konusmalar dahil olmak lizere sesleri yakalayacaktir. izleme araligindaki potansiyel ses
kaynaklarina yonelik kapsamli bir dederlendirme yapmanizi siddetle tavsiye ederiz, bdylece ses kaydetme
islevini agmadan 6nce gerekliligi ve makuliligi tam olarak anlarsiniz.

3. Kullanimdaki video driinleri, kullanicinin triin 6zelliklerinin segimine dayanarak gergek sahnelerden
siirekli olarak ses veya goriinti verileri - yliz goriintileri gibi biyometrik bilgiler de dahil olmak lzere
- Uretecektir. Bu tiir veriler kullanilabilir veya iglenebilir. Video Urinleri, yasal ve uygun veri kullanimini
yonlendirmek igin insanca uygulayamayan yalnizca teknolojik araglardir. Uretilen verileri kontrol eden ve
kullanan insanlarin yontemleri ve amaglari fark yaratir. Bu nedenle, veri denetleyicileri sadece uygulanabilir
yasalara ve diizenlemelere siki sikiya uymakla kalmayacak, ayni zamanda uluslararasi s6zlesmeler, ahlaki
standartlar, kiiltiirel normlar, kamu diizeni ve yerel gelenekler de dahil olmak lizere zorunlu olmayan
kurallara tamamen saygi gostereceklerdir. Ayrica, her zaman gizlilik ve portre haklarinin korunmasini ve
diger makul ¢ikarlarin oncelikli oldugunu gozetmeliyiz.

4. Video Urinleri tarafindan strekli olarak tretilen video verileri, ¢esitli paydaslarin haklarini, degerlerini ve
diger taleplerini tasir. Bu nedenle, veri giivenligini saglamak ve triinleri kot niyetli miidahalelerden korumak
son derece onemlidir. Her kullanici ve veri kontrolord, erisim kontroli kurma, video Uriinlerinin baglandigdi
uygun bir ag ortami se¢cme, ag giivenligini kurma ve siirekli olarak optimize etme de dahil olmak lzere, iriin
ve veri giivenligini en st diizeye ¢ikarmak i¢in tim makul ve gerekli dnlemleri almalidir.

5. Video drinleri, toplumumuzun giivenligini artirmak icin biylk katkilar saglamistir ve biz bu driinlerin
glinlik hayatimizin gesitli yonlerinde olumlu bir rol oynamaya devam edecegine inaniyoruz. Bu drinleri
insan haklarini ihlal etmek veya yasa disi faaliyetlere karismak icin kotlye kullanmaya yonelik herhangi bir
girisim, teknoloji yeniligi ve uriin gelistirme degerinin 6ziine tamamen aykiridir. Her kullanicinin, bu driinlerin
her zaman uygun, diislinceli ve iyi niyetle kullanildiindan emin olmak igin kendi yntemlerini ve kurallarini
belirlemesini ve kullanmasini tesvik ediyoruz.
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